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Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Onkormanyzat Kozgyiilésének
439/2021. (V1. 9.) kgy. hatarozata
a Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. kozszolgaltatasi tevékenység mérése
Kritériumrendszerének és a tulajdonosi beszamoltatas modszerének
modositasarol

1.
Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Polgarmestere rogziti, miszerint

a) az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd6 SARS-CoV-2
koronavirus vildgjarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar allampolgarok
egészségének ¢s életének megdvasa érdekében a Kormany a 2021. februar 8-an hatdlyba
1épett, a veszélyhelyzet kihirdetésérol és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérol
sz010 27/2021. (1.29.) Korm. rendelettel Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet
hirdetett ki;

b) a koronavirus-vilagjarvany elleni védekezésrol szolé 2021. évi 1. torvény megallapitotta
a veszélyhelyzettel Osszefiiggo sajatos szabalyokat;

c) a katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szold 2011.
évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése szerint ,,Veszélyhelyzetben a telepiilési
onkormanyzat képviselo-testiiletének, a fovarosi, megyei kozgyiilésnek feladat- és
hataskorét a polgarmester, illetve a fopolgarmester, a megyei kozgyiilés elndke gyakorolja.
Ennek keretében nem foglalhat 4llast oOnkormanyzati intézmény atszervezésérol,
megsziintetésérdl, ellatasi, szolgaltatasi korzeteirdl, ha a szolgaltatas a teleptilést is érinti.”

d) Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzata egyediili tagja a Székesfehérvar
Varosgondnoksaga Korlatolt Felelosségii Tarsasagnak (tovabbiakban: Varosgondnoksag
Kft.).

e) Székesfehérvar Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Kozgytilése a 401/2017. (V.26.) szamu
hatarozataval — egyebek mellett — dontott a Varosgondnoksag Kft. kodzszolgaltatasi
tevékenységének mérésére alkalmas kritériumrendszer elfogadasardl. Ezen kritériumrendszer
aktualizalasa az elmult évek tapasztalatai alapjan indokoltta valt, a Varosgondnoksag Kft.
szakmai javaslatait is mérlegelve kidolgozasra keriilt a jelen hatarozat 1. szamu melléklete
szerinti, aktualizalt kritériumrendszer.

f) javasolt az 0j kritériumrendszer miel6bbi elfogadasa annak érdekében, hogy a 2021. els6
féléves beszamoldra mar ennek alapjan keriilhessen sor.



2.

A katasztrofavédelemrdl €s a hozzd kapcsolodd egyes torvények modositasardl szolo 2011, évi
CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése alapjan Székesfehérvar Megyei Jogli Varos Onkorményzat
Kozgytilése hataskorében eljard Székesfehérvar Megyei Joghi Varos Polgarmestereként - tekintettel
az 1. pontban leirtakra - a Varosgondnoksag Kft. kozszolgaltatasi tevékenységének mérésére
vonatkozo Kritériumrendszert jelen hatarozat 1. szamu melléklete szerint elfogadom azzal,

hogy

— ajovoben a kozszolgaltatasi tevékenységrol szolo beszamolot — beleértve a 2021. elsé féléves
beszamolot is — ezen Kritériumrendszer szerint kell elkésziteni,

—  Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzat Kézgytilése 401/2017. (V. 26.) szamu
hatarozata kritériumrendszerre vonatkozé részét visszavonom.

3.
Felkérem a Cimzetes Féjegyzot, hogy jelen hatdrozatom végrehajtasahoz sziikséges intézkedéseket
tegye meg.

FelelOs: dr. Cser-Palkovics Andras polgarmester
dr. Boka Viktor cimzetes f6jegyz6

Bozai Istvan Varosgondnoksag Kft. tigyvezetd
Sulyok Janos Tarsasagfeliigyeleti irodavezetd

Radics Jozsefné Varosiuzemeltetési és Kozmiiellatasi irodavezetd

Hatarido: értelem szerint
Dr. Cser-Palkovics Andras Dr. Boka Viktor
polgarmester cimzetes f0jegyzo



1. melléklet

SZEKESFEHERVAR VAROSGONDNOKSAGA KFT. KOZSZOLGALTATASI
TEVEKENYSEGEINEK MERESERE ALKALMAS KRITERIUMRENDSZER

A. Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. kozszolgaltatasi tevékenységeinek értékeléséhez
sziikséges szakmai kdvetelmények mutatdszamai:

1. Parkolasi rendszer miikédtetése

A mutatdszam esetén a felhasznalt adat a fizet6 parkoldhelyek szama és az eladott bérletek
szama, igy kimutathaté az eladott bérletek szdmanak aranya a fizeté parkoléhelyek szamahoz
viszonyitva.

Szdmitdsa:

EBPH relevev= EBSZ felev,év
FPH félev,ev

EBPHrelev,ev =Az eladott bérletek szamanak aranya a fizetd parkoléhelyek szamdahoz viszonyitva
a vizsgalt id6szakban (%)

EBSZ elevév =  Eladott bérletek szama a vizsgalt idészakban (db)
FPH felevev = Fizetd parkoldhelyek szama a vizsgalt idészakban (db)

2. Varosi karbantartasi feladatok ellatasa

Az alabbi mutatd a varosi karbantartas altal elvégzett munkak szamanak alakuldsat jeleniti
meg a bejelentett hibak szamahoz hasonlitva.

Szdmitasa:
VKFssiev, év

VKBHselgy, ev =
BHSZssi6v,ev

VKBHfeéisv,6v = Elvégzett varosi karbantartasi feladatok darabszamanak aranya a bejelentett
hibdk darabszamahoz viszonyitva a vizsgalt idészakban (%)
VKFey,60= Elvégzett varosi karbantartdsi feladatok darabszama a vizsgalt id6szakban (db)

BHSZ¢6,60= Bejelentett varosi karbantartdssal kapcsolatos hibdk szama vizsgalt id6szakban
(db)
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3. Koztisztasagi feladatok ellatasa

A mutatészam a kozterilletrdl gydjtott kommundlis hulladék mennyiségét szemlélteti a
fenntartott kozteriilet nagysagahoz viszonyitva. igy megallapithaté az 1 km? fenntartott
kozteriletre es6 kommunadlis hulladék mennyisége.

Szdmitdsa:

KGYHM fsisvev = GYHMrglev,ev

FKrelev,ev

KGYHMrseiev,ev = 1 km? fenntartott koztertleten gy(jtétt kommunalis hulladék mennyisége a
vizsgalt id6szakban (t/km?)

GYHMireiev,ev= Kozteriletrdl gyljtott kommundlis hulladék mennyisége a vizsgalt id6szakban (t)
FKfelev,ev = Fenntartott kozterulet nagysaga a vizsgalt id6szakban (km?)

4. Parkfenntartas

A mutatdszam az 1 km? tertletre jutd z6ldhulladék mennyiségérdl nyujt informaciot tonnaban
kifejezve.

Szdmitasa:

TZHMsgey, o0 = KFSZZféIév, év
I:ZNfélév, év

TZHMgs, 6 = 1 km? tertiletre jutd zoldhulladék mennyisége a vizsgalt idészakban (t/km?)

KFSZZxis, 6= Kdzterilet fenntartashél szarmazd zéldhulladék mennyisége a vizsgalt idészakban (1)
FZN félevev = Fenntartott zoldfeliilet nagysaga a vizsgalt idészakban (km?)

A mutatdszam az adott id6szak alattkivagott fakhoz viszonyitja az Gltetett fak szamat, igy
kimutathato, hogy a telepitett fak szama meghaladja a kivagott fak szamat,vagy elmarad
attdl a vizsgalt id6szakban.

Szdmitasa:

TFKFfélévy ey — TFféIév, év

KFselev, év

TFKFwev, ¢v = A telepitett fak szama a kivagott fak szamahoz viszonyitott arénya a vizsgalt idészakban (%)
TFiev, o= Telepitett fak szama a vizsgalt idészakban (db)
KF felev.év = Kivagott fak szama a vizsgalt idészakban (db)
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5. Vizkarelharitas

A mutatdszam féléves és éves viszonylatban megmutatja, hogy a Székesfehérvar
Varosgondnoksaga Kft-hez az adott idészakban vizelvezetési problémak kapcsan mennyi
hibabejelentés érkezett, és ennek hany szdzaléka kerilt elharitdsra.

Szdmitdsa:

EHSZs¢l6v, ev
EHAfs1ev, 6v =
BHSZs¢16v, 6v

EHAfé6v, év = Elharitott vizkarral kapcsolatos hibak szamanak alakuldsa a bejelentett vizkarral
kapcsolatos hibdk szamadanak alakuldsdhoz viszonyitva a vizsgalt id6szakban (%)

EHSZssiev, sv=Elharitott vizkarral kapcsolatos hibdk szama a vizsgalt id6szakban (db)

BHSZssiev, ¢v= Bejelentett vizkarral kapcsolatos hibak szama a vizsgalt id6szakban (db)

6. Temeto6fenntartas

A mutatdészam a megvaltott sirhelyek szamanak alakulasat, illetve a megvaltott urnahelyek
szamanak alakulasat felhasznalva szemléltetia két adat megoszlasat.

Szamitasa:

MSHUH félev,év = SH félev, év
OSHUH fslév,év

MSHUH félgv.év = UHfslev, év
OSHUH féiév.ev

SH t¢ev, e = Megvaltott sirhelyek (db)

UH g5y, & = Megvaltott urnahelyek (db)

OSHUH faiev.ev = Osszesen megvaltott sirhelyek és megvaltott urnahelyek (db)

MSHUH felev.év = Megvaltott sirhelyek és megvaltott urnahelyek megoszlasa a vizsgalt idészakban (%)
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7. Koazvilagitas

elvégzett kozvilagitassal kapcsolatos karbantartdsi munkak szamat viszonyitja a kdzvilagitassal
kapcsolatos bejelentett hibdk szamahoz.

EKKM fgiév, év
KSZE feiev, év =

KKB felv, év

NN

(%)

EKKM gerev, sv=Elvégzett kozvilagitassal kapcsolatos karbantartasi munkdk a vizsgalt id6szakban
(db)

KKB rsiev, e = KOzvilagitassal kapcsolatos bejelentett hibdk szama a vizsgalt idészakban (db)

B. Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. kozszolgaltatasi tevékenységeinek szakmai
feladat-ellatasat mér6 gazdasagossagi, hatékonysagi mutatdészamok:

1. Parkolasi rendszer miikodtetése

A parkoldsi tevékenységhbdl szarmazd bevételek és kiadasok kertiilnek 6sszehasonlitdsra, mely
megfelel6 mutatészamot ad a hatékonysag méréséhez.

Szamitasa:

PBK felev,ev PB félev, év
PK felev,ev

PBK felev,ev = Parkolas teljes bevételének a parkolas teljes kdltségéhez viszonyitott aranya a vizsgalt idészakban (%)
PB te1v, ov = Parkolasbol szarmazo bevétel a vizsgalt idészakban (ezer Ft)
PK v, ev = Parkolas lizemeltetésébdl szarmazo teljes kéltség a vizsgalt idészakban (ezer Ft)

Az aldbbimutato a parkolasi rendszer Gizemeltetése tevékenységbhdl szarmazo jegy-, illetve
bérletbevétel 6sszegét viszonyitja a fizet6 parkoléhelyek szamanak alakuldsahoz.

Szdmitasa:
PBrelev,év

FPBtslev,ev=
FPHyeslev, ev
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FPBgsiev,ev= 1 db fizet6 parkoldhelyre jutd parkoldsi bevétel 6sszege a vizsgalt id6szakban (ezer
Ft/db)

PByéiév, v = Parkolasbdl szarmazd bevétel a vizsgdlt id6szakban (ezer Ft)

FPHyesiev,ev= Fizet6 parkolohelyek szdmanak alakuldsa a vizsgdlt id6szakban (db)

2. Varosi karbantartasi feladatok ellatasa

A varosi karbantartasi feladatok Osszes koltsége a Varosgondnoksag Kft. altal ellatott
valamennyi varosiizemeltetési feladat 6sszes koltségéhez viszonyitva.

Szamitasa:
VKKfelev, év

VKUKfetev, év =
VUKfsiav,ev

VKUKjeiev,6v = Varosi karbantartasi feladatok dsszes koltségének ardnya a varosiizemeltetési
feladatok 6sszes koltségéhez viszonyitvaavizsgdlt id6szakban (%)

VKKssiev,6v= Varosi karbantartdsi feladatok 6sszes koltsége a vizsgdlt id6szakban (ezer Ft)

VUKfeiev, 0= Varosiizemeltetési feladatok 6sszes koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

3. Koztisztasagi feladatok ellatasa

A mutatészdm a koztisztasagi tevékenység sordn felmerilé koltségeket viszonyitja a
varosiizemeltetési feladatok 6sszes koltségéhez.

Szamitasa:

KKUK felév,év= KOK flév.6v
VUK félgv,ev

KKUK felev, ev = Kbztisztasagi tevékenységgel kapcsolatos dsszes koltség a varosiizemeltetési
feladatok 6sszes koltségéhez viszonyitva a vizsgdlt id6szakban (%)

KOK felev, sv= Kbztisztasagi tevékenység dsszes koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

VUK feiev, év = Varosiizemeltetési feladatok 6sszes kdltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

A tdrsasag koztisztasagi feladatok ellatasaért felel6s terlletének Osszes éves koltségét
Székesfehérvar Osszlakossaganak szamahoz viszonyitva definialhatd a kovetkezé mutato,
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amely féléves és éves viszonylatban a koztisztasagi teend6k koltségének egy fére vetitett
értékét jeleniti meg.

Szdmitdsa:

KTKfelév,ev
KFEfelgv,ev=

SZLselev, év

KFEgeisv,6v= KOztisztasagi feladatok ellatasanak egy fére es6 koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer
Ft/f6)

KTKeiev,ev = Szervezet koztisztasdgi feladatainak ellatasaért felel6s teriletéhez kapcsolddo
Osszes koltség a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

SZLselev, ev= Székesfehérvar lakossdgszama, KSH adatbazis a vizsgalt id6szak elején (f6)

4. Piacok

A mutatdészam meghatdrozasandl a piacok Osszes bevételéhez kerl viszonyitasra a bérleti
dijakbdl szarmazé bevétel.

Szamitasa:

PBDxiev, ov

PBTBreiev, ev=
PTBresy, ev

PBTB:eiev, sv= Piac bérleti dijakbdl szarmazd bevételének a piac teljes bevételéhez viszonyitott
ardnya a vizsgalt idészakban (%)

PBDs¢iev, 6v = Piac lizemeltetésébdl befolyd bérleti dijak 6sszege a vizsgalt idészakban (ezer Ft)
PTBselev, 6= Piac Uzemeltetésébdl szarmazo teljes bevétel a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

A piac teljes bevételének a piac teljes koltségéhez viszonyitott ardnyszam szamitasa is
alkalmas a hatékonysag mérésére.
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PBrsiev. ov
PBKeay=
PKretev, ev
PBK¢y, = Piac teljes bevetelenek a piac teljes koltségéhez viszonyitott aranya a vizsgalt
id6szakban (%)
PBssiev, 6v = Piac izemeltetésébdl befolyd teljes bevétela vizsgalt idészakban (ezer Ft)

PKseiev, ev= Piac Uzemeltetésébdl szarmazo teljes koltség a vizsgdlt id6szakban (ezer Ft)

5. Uszodak

A jegyeladdsbdl szarmazd bevételek az uszoddk teljes bevételéhez viszonyitott ardnya kerdl
kiszdmitasra.

Szamitasa:
IBreiey, ev

IBTBselev, év=
TBrerev, v

JBTBssiev,ev= Jegyeladdsbdl szarmazd bevételek az uszodak teljes bevételéhez viszonyitott
ardnya a vizsgalt idészakban (%)

JBseley, év = Jegyeladdsbol szarmazé bevételeka vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

TBreaev, sv= Uszoda-lizemeltetés teljes bevétele a vizsgdlt id6szakban (ezer Ft)

Tovabba az uszoda-lizemeltetés bevétele az uszoda-lizemeltetés koltségéhez viszonyitott
aranya kerul kiszamitasra.

UTBrsiey, ev
UUBKseiey, 6=  ————
UTKfselev, ev

UUBK seiev, sv= Uszoda-lizemeltetés bevétele az uszoda-lizemeltetés kdltségéhez viszonyitott
ardnya a vizsgalt idészakban (%)
UTBseiey, év = Uszoda-lUzemeltetés teljes bevétele a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

UTKzeiev, 6v= Uszoda-lizemeltetés teljes koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)
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6. Parkfenntartas

A parkfenntartds mutatdszama esetén kimutatasra keril az 1 km? fenntartott zoldfellletre
jutd gondozasi koltség.

Szdmitdsa:

ZFK felv,ev= POKseley, év
FZNssiev, év

ZFKigey, o = 1 km? ZOldfeliilet gondozasi koltsége a vizsgélt idészakban (ezer Ft/ km?)
P(")Kfé|é\,, ¢« = Parkfenntartas dsszes koltsége a vizsgalt idészakban (ezer Ft)
FZNieev, &= Fenntartott zoldfelillet nagységa a vizsgalt idészakban (km?)

Az alabbi mutatdszdam a parkfenntartassal kapcsolatos feladatok 6sszes koltségét viszonyitja a
varoslizemeltetési feladatok 6sszes koltségéhez.

Szamitdsa:

PKUK g, o0 = POKigiy, o
VUKféIév, év

PKUKreiev, & = Parkfenntartassal kapcsolatos feladatok sszes kéltsége a varosiizemeltetési feladatok 8sszes
kéltségéhez viszonyitva a vizsgalt idészakban (%)

PQK@éV, «= Parkfenntartas tertiletének 6sszes koltsége a vizsgalt idészakban (ezer Ft)

VUKiiev, 6w = Varostizemeltetési feladatok dsszes koltsége a vizsgalt idészakban (ezer Ft)

7. Ut-, hidiizemeltetés, fenntartas

Az érintett mutatd a székesfehérvari utakon keletkezett katyd megsz(intetésére, utburkolati
jelek javitdsdra és a foldutak fenntartasdara forditott koltségeket viszonyitja a
varosilizemeltetési koltséghez.

Szdmitasa:

UHKssiay, év

UHKKesfeley, ev =
VUKseley, ev

UHKKseiey, v = Ut-, hidfenntartas katyuzas, burkolati jelek feldjitdsa és foldutfenntartas
tevékenységek koltségeinek a varoslizemeltetési koltségekhez viszonyitott aranya a vizsgalt
idGszakban (%)
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UHKseiey, ¢=Ut-, hidfenntartds katyuzas, burkolati jelek feltjitdsa és foldutfenntartas
tevékenységek koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

VUKseiev, &= Varosiizemeltetési feladatok dsszes kdltsége a vizsgdlt id6szakban (ezer Ft)

8. Vizkar

Az ardnyszam féléves és éves viszonylatban megmutatja, hogy a tdrsasdg érintett
tevékenységre forditott 6sszes koltsége hogyan aranylik a varostizemeltetési koltségekhez.

Szamitasa:
VKOKselev, ev

VIKUKseley, ey =
VUKfelsy, év

VIKUKseiey, 6 = Vizkdrelhdritassal kapcsolatos feladatok dsszes kdltsége a varosiizemeltetési
feladatok 6sszes koltségéhez viszonyitva a vizsgalt id6szakban (%)

VKOKyeiev, sv=Vizkarelhdritas teriiletének dsszes koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)

VUKgsiev, ew = Vérosiizemeltetési feladatok dsszes koltsége a vizsgalt idészakban (ezer Ft)

9. Temetéfenntartas

A mutatdszam féléves és éves viszonylatban az érintett terilet 6sszes koltségének a temetdk
méretéhez viszonyitott ardnyat vizsgalja.

Szamitasa:

TFK telév, év

TETK felgy, 6y = ———
FTN feiev, v

TETK ey, v = Fenntartott temet6k egységnyi teriiletére jutd koltségek dsszessége a vizsgalt
id6szakban (ezer Ft/m?)

TFK feiev, ev = Temetd6fenntartas koltségei a vizsgalt idészakban (ezer Ft)
FTN geigy, év = Fenntartott temeték dsszteriiletének nagysaga a vizsgalt idészakban (m?)
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10. Kozvilagitas

A mutatdszdm a kozvilagitas teriiletéhez kapcsoldodd Osszes koltségét a varosizemeltetési
koltségek Osszességéhez viszonyitja.

Szamitasa:

KOKselev, v
KKUK faisv, ev=

VUKsele, v

KKUK s, ¢ = KOzvilagitassal kapcsolatos feladatok 6sszes koltsége a vérosiizemeltetési
feladatok 6sszes koltségéhez viszonyitvaa vizsgalt id6szakban (%)

KOK feiev, 6,/=K0zvilagitds teriiletének dsszes koltsége a vizsgalt id6szakban (ezer Ft)
VUK feiev, 6= Varosiizemeltetési feladatok 6sszes kéltsége a vizsgalt idészakban (ezer Ft)

A hataridd féléves adatoknal targyév augusztus 31., éves adatoknal targyévet kdvetd év
marcius 31.
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