1.

Székesfehérvar Megyei Joga Varos
Onkormanyzat Kozgyiilése

8000 Székesfehérvar, Varoshaz tér 1.

SZEKES
FEHERVAR

MEGYEI JOGU VAROS
POLGARMESTERI HIVATAL

Ugyiratszam: 20/1-462/2021.

Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Onkormanyzat Kozgyiilésének
422/2021. (V1. 4.) kgy. hatarozata
a Polgarmesteri Hivatal ugyfélfogadasi rendjérol

Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Polgarmestere rogziti, miszerint

a)

b)

d)

e)

2.
A

az ¢élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd6 SARS-CoV-2
koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és
¢letének megdvasa érdekében a Kormany a 2021. februar 8-an hatalyba lépett, a veszélyhelyzet
kihirdetésérol és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérol sz616 27/2021. (1. 29.) Korm.
rendelettel Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki;

a koronavirus-vilagjarvany elleni védekezésrdl szo6lo 2021. évi L. torvény megéllapitotta a
veszélyhelyzettel 6sszefiiggd sajatos szabalyokat;

a katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szold 2011, évi
CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése szerint ,,Veszélyhelyzetben a telepiilési onkormanyzat
képviselo-testiiletének, a fovarosi, megyei kozgytlésnek feladat- és hataskorét a polgarmester,
illetve a fOpolgarmester, a megyei kozgyiilés elndke gyakorolja. Ennek keretében nem foglalhat
allast onkormanyzati intézmény atszervezésérdl, megsziintetésérol, ellatasi, szolgaltatasi korzeteirdl,
ha a szolgéaltatés a telepiilést is érinti.”;

a koronavirus-vilagjarvany harmadik hullama soran tapasztalt jelent6s szami megbetegedésekre
tekintettel korlatozasra keriilt Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivatalaban a
személyes tigyfélfogadas lehetdsége a személyes kapcsolattartasok szamanak csokkentése, a fert6zés
terjedésének megakadalyozasa érdekében,;

a jarvanyiigyi adatokra figyelemmel megkezd6dott a személyes iigyfélfogadas fokozatos,
1épcsbzetes visszavezetése;

az e) pont szerinti folyamat keretében javasolt 2021. junius 9. napjatol — tovabbra is kizardlag
idépontfoglalassal és egyelOre kizarolag szerdai napokon — a személyes tigyintézés lehetéségét a
talalt targyakkal kapcsolatos eljaras és az elhunyt személy eltemettetésével osszefiiggd (kegyeleti
jellegii) szocidlis ellatasok igénylése iigycsoportokkal boviteni.

katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szold 2011. évi

CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése alapjan Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Onkormanyzat
Kozgyiilése hataskorében eljaré Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Polgarmestereként —
tekintettel az 1. pontban leirtakra — 2021. junius 9. napjatol

2.1
Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Onkormanyzat Kozgyiilésének a Polgarmesteri Hivatal
iigyfélfogadasi rendjérol sz6l6 352/2021. (V. 17.) kgy. hatarozatat visszavonom.



2.2

a Polgarmesteri Hivatal iigyfélfogadasi rendjét az alabbiakban allapitom meg:

a)
b)

d)

3.

a személyes iigyfélfogadas — a d) és ¢) pontban leirt kivétellel — sziinetel,

az Ugyfélszolgalatot bele nem értve a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei esetében — a
d) és e) pontban leirt kivétellel — az iigyfélfogadas telefon ttjan torténik

szerdai napokon: 8.00-12.00 o6ra és 13.00-18.00 6ra k6zott

pénteki napokon: 8.00-12.00 o6ra kozott

a Polgarmesteri Hivatal Ugyfélszolgalatan (8000 Székesfehérvar, Kossuth u. 4.) —a d) pontban
leirt személyes iigyfélfogadason til - a telefonon torténé iigyfélfogadas az alabbi
idépontokban torténik:

hétf6i napokon: 8.00-12.00 o6ra és 13.00-16.00 6ra kozott
szerdai napokon: 8.00-12.00 6ra és13.00-18.00 éra kozott
pénteki napokon: 8.00-12.00 o6ra kozott

a Polgarmesteri Hivatal Ugyfélszolgalatan (8000 Székesfehérvar, Kossuth u. 4.) az
iigyfélfogadas elozetes idopont-foglalas mellett, az alabbi iigyekben szerdai napokon
személyesen 8.00-12-00 éra és 13.00-18.00 ora kozott torténik:

- halaleset anyakonyvezésére iranyuld eljarasban jegyzokonyv felvétele,

- nem a Fejér Megyei Szent Gyorgy Egyetemi Oktatdo Korhazban torténd sziilés esetén a
Székesfehérvari Sziiletési Telepiilési Tamogatas Program keretében természetbeni
tamogatasként nyujtott babatakaro atvétele,

- fold eladasa esetén a foldre vonatkozo adasvételi szerzodés hirdetményi iton vald kozlése
iranti kérelem benyujtésa,

- fold eladasa esetén az eldvasarlasi jog jogosultjanak az adasvételi szerzodésre vonatkozo
elfogado vagy az elévasarlasi jogarol lemondo jognyilatkozatanak atadasa,

- talalt targyakkal kapcsolatos eljaras,

- elhunyt személy eltemettetésével Osszefiiggd (kegyeleti jellegli) szocidlis ellatasok
igénylése.

Id6pont foglalhato:

- a(22) 537-200 telefonszamon

- az ugyfelszolgalat@pmhiv.szekesfehervar.hu e-mail cimen.

a kizardlag személyesen intézhetd iigyekben telefonon vagy elektronikus uton elére

egyeztetett idépontban sor Keriilhet az iligyfélfogadasra.

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkorményzat Kozgytilése hataskorében eljaré Székesfehérvar
Megyei Jogl Varos Polgarmestereként rogzitem, miszerint

4.

a Polgarmesteri Hivatal munkatérsai telefonszdma, elektronikus elérhetdsége az Onkormanyzat
honlapjan (https://www.szekesfehervar.hu/hivatali-telefonkonyv-1) megtalalhato,

a beadvanyok benyujtasa elektronikus uton tovabbra is korlatozdsmentes,

a papiralapu beadvanyok a Polgarmesteri Hivatal Székesfehérvar, Varoshaz tér 1., Varoshaz tér
2. szam alatti épiileteinek bejaratai mellett, az épiileten beliil elérhetd gyiijtddobozban hétfon,
kedden, szerdan, csiitortokon 8 oratol 16 oraig, pénteken 8 oratol 12 oraig elhelyezhetoek.

Felkérem a Cimzetes Fojegyz6t, hogy a Human Erdforras Gazdalkodasi és Koordindcids Foosztaly
bevonasaval jelen hatarozatom végrehajtasahoz sziikséges intézkedéseket tegye meg.

Felel6s: Dr. Boka Viktor cimzetes f6jegyz6
Pépai Erzsébet foosztalyvezetd
Hatarido: azonnal
Dr. Cser-Palkovics Andras Dr. Boka Viktor
polgarmester cimzetes f6jegyz6
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